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Descripción general del proceso



¿Qué es ORC?

01 ORC es un sistema global que mejorará nuestro proceso de 
reclutamiento y contratación.

02 ORC permitirá que todas las búsquedas a nivel mundial estén en un solo 
sistema y se integren perfectamente con Ask Athena.

Localización de Oracle Recruiting Cloud

03 El sistema actualizado permite una experiencia de candidato mejor 
y actualizada y una experiencia de contratación mejorada más 
eficiente internamente.

Inicie sesión en Ask Athena.

Navegue a Mi equipo, luego  
seleccione Contrataciones.



Aprobaciones de una solicitud de trabajo

Los aprobadores de trabajos 
recibirán una notificación en Ask 
Athena debajo de su lista de 
trabajo (ícono de campana).

Los aprobadores deben 
seleccionar la notificación.

Aparecerá una nueva ventana 
donde el aprobador puede 
"Aprobar" o "Rechazar" la 
solicitud de trabajo.

Seleccione "Aprobar" o 
"Rechazar“

Los aprobadores deben 
asegurarse de 
seleccionar "Enviar" 
para confirmar su 
respuesta.



Sitio de carreras

La oferta de trabajo se mostrará en el sitio de carreras en unos minutos después de estar en el 
estado "Abierto - Publicado".

Sitio de empleo de Samsonite: https://careers.samsonite.com/

https://careers.samsonite.com/


Visualización de solicitudes de empleo

El icono "Contratación" llevará al Gerente de Contratación a ORC.

A continuación, los Gerentes de Contratación podrán ver todas las solicitudes 
que se les asignaron.

Los Gerentes de Contratación pueden ver detalles sobre trabajos específicos.



Gestión de candidatos: 
íconos y estados importantes

Hay varios estados (fase y estado) en los que un candidato puede estar: A continuación se muestra una lista de iconos en ORC y su significado:

Nuevo – En consideración: Solicitantes que son nuevos y no han sido revisados.

Solicitudes activas: Todas las solicitudes de candidatos activos.

Contrataciones fuera del número de vacantes: Número de candidatos contratados 
sobre el número total de vacantes.

Solicitudes no confirmadas: candidatos que se agregan a una solicitud de 
empleo, pero sin ellos confirmar su aplicación.

Prospectos recomendados: Candidatos que son recomendados pero sus 
solicitudes no se han vinculado a una requisición.



Acciones que los Gerentes de Contratación pueden realizar: 
Enviar un mensaje al equipo

Los gerentes de contratación pueden enviar un mensaje al equipo de 
contratación interno desde el menú desplegable "Acciones".

Se pueden insertar plantillas o mensajes en blanco.



Acciones que los Gerentes de Contratación pueden realizar: 
Enviar un mensaje al equipo

Los destinatarios se pueden agregar en la Sección 2.

Los gerentes de contratación pueden modificar el mensaje y agregar 
"Tokens" para completar en el correo electrónico, como "Título de la 
solicitud", como se muestra en la imagen de la derecha.

ORC mostrará una vista previa del mensaje antes de que los gerentes de 
contratación realicen la acción "Enviar" en la parte superior derecha de la 
pantalla.



Acciones que los Gerentes de Contratación pueden realizar: 
Vista previa del trabajo

Los Gerentes de Contratación también pueden obtener una vista previa 
de la solicitud de empleo para ver cómo la verán los candidatos.

Hay tres opciones de vista previa diferentes disponibles.
Interno se refiere a cómo se mostrará el trabajo a un 
candidato interno.



Ver candidatos

Navega hasta el Panel de ORC para ver las solicitudes de empleo y los candidatos.

Selecciona "Solicitudes" para los candidatos de empleo correspondientes que te interese ver.

También puede ver los candidatos seleccionando en el título del trabajo para obtener una vista más amplia del puesto vacante.

Los prospectos son personas que han sido referidas a un trabajo o agregadas a un trabajo pero que aún no han 
completado una solicitud.



Ver candidatos

Si hay varios candidatos en una solicitud, utilice "Anterior" y "Siguiente" para alternar entre los perfiles de los candidatos



Visualización de candidatos: 
Detalles de la solicitud

La pestaña Detalles proporcionará la información del candidato.

Si un candidato ha adjuntado un currículum, CV u otros documentos, se puede ver en la pestaña Adjuntos.

Para ver las respuestas del candidato a las preguntas de la solicitud, como el salario deseado, navega hasta la pestaña Preguntas 
a la izquierda.



Visualización de candidatos: 
Entrevistas en ORC

Las entrevistas se pueden programar en ORC de forma opcional.

Para ver entrevistas para un candidato específico, navegue hasta su perfil de candidato y selecciona la pestaña "Entrevistas" de
la izquierda.



Proceso de oferta: aprobación de oferta. 

Cuando se redacta una oferta, las aprobaciones se enviarán 
automáticamente.

Los aprobadores verán notificaciones en su lista de trabajo (ícono 
de campana) en Ask Athena para ver la oferta de trabajo.

Haga clic en la notificación.

Se mostrará la ventana de aprobación de oferta.
Ver todos los campos.
Los aprobadores deben ver la oferta haciendo clic en 
el hipervínculo junto a "Carta de oferta”.

Una vez completado, navega hasta la parte superior derecha de la 
pantalla y seleccione "Aprobar" o "Rechazar“.

Los aprobadores deben asegurarse de seleccionar "Enviar" 
para confirmar su respuesta.



Viajes: trámites de incorporación

Una vez que la verificación de antecedentes del candidato es clara, RR.HH. traslada al candidato al estado "Pasar a RR.HH." y la
documentación de incorporación se envía automáticamente.

La documentación de incorporación estará en Ask Athena en Viajes.

Los nuevos empleados recibirán un correo electrónico generado por el sistema que proporcionará información de inicio de sesión para 
Ask Athena.

Los nuevos empleados deben utilizar esta información para iniciar sesión y completar las tareas de incorporación.



Viajes: trámites de incorporación

El Hiring Manager puede monitorear el progreso de los trámites de incorporación del nuevo empleado en Journeys.

Inicia sesión para preguntarle a Atenea.

Navegue a "Mi equipo" y seleccione "Viajes”.

Seleccione "Viajes asignados" y busque el nombre del nuevo empleado.
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