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LO QUE NOS MUEVE
NUESTRA MISIÓN Y VISIÓN 



ORGANIGRAMA REGIONAL



SAMSONITE 

HOY







MULTI-MARCA MULTI-

CATEGORIA 

MULTICANAL
WHOLESALE

PRODUCCIÓN

+10
Marcas en nuestro portfolio.

S O B R E S A M S O N I T E

+100
Presencia en más de 

100 países.

N°1
Líder del Mercado.











En Samsonite, debido a nuestra escala y 

alcance, creemos que la sostenibilidad no es 

sólo una responsabilidad, sino una 

oportunidad de hacer un diferencia 

significativa a través de toda 

nuestra cadena de valor, para las personas y 

el planeta, y para 

liderar la transformación de nuestra 

industria.
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4 FOCOS DE ACCIÓN









¡NUESTRA CULTURA!
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Nuestro fundador, Jesse Shwayder, inscribió 

nuestro ethos en una esfera que se entregó a 

cada colaborador: 

Más de un siglo después, sigue siendo 

nuestra principal guía.



5 

Este valor impulsa el uso de una comunicación simple y clara, abriéndose a 
escuchar y entender las necesidades de los clientes internos y externos

Samsonite nació por un emprendimiento por lo que dentro de nuestra cultura 
fomentamos el espíritu de aventura y creatividad.

Potenciar la interacción entre personas y áreas, creando un ambiente de 
motivación y colaboración entre los trabajadores, clientes y proveedores.

Ser referentes de conducta dentro y fuera de Samsonite, representando 
los valores de la empresa y actuando de forma ética en la toma de 
decisiones y relaciones con colegas, socios, comunidad y medio ambiente.

Trabajar en busca de la unión entre las personas tomando como referencia 
nuestra Regla de Oro y la cultura ONE SAMSONITE. Somos una empresa 
multinacional, pero nos esforzamos por mantener un ambiente familiar.









INTRANET

intranet.samsonite.cl

• Links útiles.

• Procedimientos y política que todos 

debemos conocer.

• Noticias corporativas globales, 

regionales y locales.





En Samsonite nos preocupamos por ofrecer a todos nuestros colaboradores un 

ambiente de trabajo seguro y ético. Es por esto que contamos con un Plan de 

Ética Empresarial que busca brindar un espacio anónimo para que puedas 

informar o preguntar sobre cualquier conducta o situación no apropiada. 

Para informar acerca de una presunta infracción a la ley, malas conductas en 

temas de contabilidad, auditoría, conflicto de intereses, acoso laboral y/o 

acoso sexual y cualquier acción que sea contraria al Código de Conducta Global 

de Samsonite, puedes llamar de forma absolutamente confidencial y gratuita al 

número:

www.samsonite.ethicspoint.com

NÚMERO 

TELEFÓNICO



PROGRAMA ASISTENCIA AL EMPLEADO (EAP)

Samsonite suma un nuevo beneficio para lograr más bienestar en 
la vida de sus colaboradores. 

Te invitamos a conocer el nuevo Programa de Asistencia (EAP) a 
nivel regional, que brindará apoyo a tu salud mental, emocional, 
física y financiera, y la de tu familia también. 
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@SamsoniteMexico

@SamsoniteColombia

@SamsoniteAmericaLatina

@AmericanTouristerMx

@AmericanTouristerColombia

@AmericanTouristerLatinAmerica

@Xtremmx

@XtremCo

@LipaultMexico

@MiSamsonite

@amtouristerLAT

@XtremMexico

@XtremColombia

@LipaultMexico

@misamsonite

@americantouristerlatam

@xtremmexico

@xtremcolombia

@lipaultmexico

https://www.linkedin.com/
company/samsonite-
latinoam%C3%A9rica/

https://www.youtube.com/
@samsoniteamericalatina24
90

https://www.linkedin.com/company/samsonite-latinoam%C3%A9rica/
https://www.linkedin.com/company/samsonite-latinoam%C3%A9rica/
https://www.linkedin.com/company/samsonite-latinoam%C3%A9rica/
https://www.youtube.com/@samsoniteamericalatina2490
https://www.youtube.com/@samsoniteamericalatina2490
https://www.youtube.com/@samsoniteamericalatina2490
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