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PROCEDIMIENTO REGIONAL PARA LA

CREACION Y MODIFICACION DE PROVEEDORES EN SAP

1. INTRODUCCION

1.1. Objetivo

Definir los principales aspectos que rigen la creacion y modificacion de los proveedores de
bienes y servicios que no comprenden Inventarios de Samsonite, desde su alta y gestién una
vez incorporado en el sistema SAP.

Establecer controles para la verificacidn de los antecedentes de los proveedores.

Sefialar los documentos minimos que se necesitan para realizar cualquier cambio en el
maestro de Proveedores.

1.2. Alcance

Este documento se aplica a los proveedores de Samsonite en SAP para productos no
inventariables.

Se describe el procedimiento para solicitar cambios en proveedores globales

1.3. Definiciones de conceptos o abreviaturas

Proveedores: terceros independientes que a cambio de un pago suministran bienes o
servicios a la Compafiia.

Bienes de Inventario: son aquellos bienes adquiridos por la compafiia para su posterior
comercializacion y venta, necesario para desarrollar la actividad de la empresa.

Bienes No Inventariables: son agquellos insumos o servicios adquiridos por la compafiia
para su uso y goce segun las necesidades del area de la compafiia que lo requiera.

Servicios: es el resultado de llevar a cabo necesariamente al menos una actividad en la
interfaz entre el proveedor y el cliente, y generalmente es intangible

NUmero Vendor: clave numérica que identifica un Proveedor en forma univoca, este
namero es interno con un correlativo entregado directamente por el sistema.

Unidad de Negocio o Pais: (Business Unit) corresponde a la sociedad o pais donde
Samsonite tenga operaciones, distinguido por un Company Code en SAP.
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e Company Code: Numero clave asighado en SAP para distinguir al UN o Pais relacionado
al mismo. Para LATAM se ha asignado los nimero doscientos (200).

¢ Numero de identificacién fiscal: Corresponde al RUT, DNI, CURP, CIP, Cédula u otro
con el cual la persona juridica del proveedor asocie su facturacion.

2. CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA

Rol/Area " Aplicacion  Seguimiento

Direccién de Finanzas Latinoamérica

X

Controllers y Jefes de Contabilidad

Project Manager SAP Latinoamérica

Key User SAP Manager/Datos Maestros

X
X
X

2.1. Responsabilidades

¢ Direccidn de Finanzas: validar y autorizar modificaciones posteriores en la informacion

bancaria de Proveedores.

o Datos Maestros: validar la informacion y autorizaciones apropiadamente antes de

realizar creaciones y modificaciones en SAP.

o Jefes de Contabilidad y Controllers: validar la creacion de un nuevo proveedor vy las
modificaciones posteriores en el maestro de datos en SAP.

e Compliance & Internal Control Coordinator (C&ICC): validar la informacion
respecto a los respectivos due diligence, establecidos por las regulaciones locales y las
normas del Corporativo, y la Declaracién de Conflictos de Interés.

3. PROCEDIMIENTO

3.1. Creacion de Proveedores:

e En caso de que sea necesaria la creacion de un nuevo proveedor en el sistema, el area que lo
requiera debe contar inicialmente con la autorizacién de la Gerencia respectiva y los
lineamientos generales establecidos en la Politica de Proveedores.

e El area que requiere crear un proveedor deberd solicitar al Jefe de Contabilidad el
“Formulario para la creacién de nuevos proveedores no inventariables” y entregarlo

especificando:

o Datos basicos del proveedor (nombre, numero de identificacion u otra identificacion
fiscal dependiendo del pais del proveedor, tipo de servicio, ciudad, pais, nimero de

teléfono).



http://intranet.samsonite.cl/biblioteca/media/9f989be6c1eb19fd23c6-formulario-creacio%CC%81n-nuevos-proveedores.xlsx
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O

O

Grupo de Cuentas de Acreedor (de inventarios, colaboradores, no inventario, tiendas
de retail de Samsonite) y Cuenta de Gasto

Informacidn bancaria en dénde se haran los pagos

e Los usuarios deberan utilizar los formularios dispuestos por el area de Datos Maestros, los
gue pueden ser ubicados en las respectivas Intranet de los respectivos paises.

¢ Junto al formulario, deberan ser enviada la siguiente documentacion:

O

O

Factura u otro documento de venta que acredite la informacion del punto anterior

Escaner o captura de pantalla del encabezado de un estado de cuenta bancario, en el
cual se observa claramente la razon social del proveedor

Cotizaciones hechas en el proceso, incluida la decisién del Director de area respecto
del proveedor seleccionado (segun lo establecido en la Politica de Compras)
Contrato de servicio del proveedor, para los casos que aplique segln la Politica de
Proveedores

Formularios de Compliance contenidos en los Anexos de este Procedimiento,
segun las indicaciones establecidas en el numeral #3.8 de este Procedimiento.

3.2. Validacién de Finanzas

Entregado el formulario al Jefe de Contabilidad, se debera realizar las siguiente verificaciones
comerciales y tributarias por parte del area de Finanzas:

e Validacion de persona juridica y nimero de identificacion fiscal del proveedor segin la
pagina de la entidad fiscal del pais.

O

Es importante verificar si el proveedor emite o no boleta de honorarios, ya que esto
implica cambios en el dato maestro de SAP y posterior forma de pago.

e Verificar el Estado Bancario del Proveedor: como método de verificacion de la razén social
y la informacién bancaria.

e Validacion de la actividad del Proveedor y de sus datos de contacto (correo electrénico,
teléfono y direccion).

e Validacion por parte del EPD de los formularios de Compliance referidos en el numeral 3.7
del presente Procedimiento.

3.3. Requisitos Nuevos Proveedores

e Es importante verificar que el proveedor que se desea incorporar a la compafia cumple lo
siguiente para asegurar una correcta relacion operativa:

o Antigledad en el mercado: experiencia y tiempo del proveedor en el mercado. Si ha

permanecido el tiempo durante afios, implica que conoce su mercado y las
necesidades de sus clientes, se adapta rdpidamente a los cambios y busca la mejora
continua.
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o Estructura y comportamiento legal: se debe verificar que la empresa no comprende
un proveedor anterior con el cual Samsonite, por malos servicios brindados, cancel6
sus operaciones 0 que tiene a su haber demandas con otros clientes 0 sus propios
empleados (juicios laborales).

o Postventay Servicio Técnico: asesorias y garantias que ofrece el proveedor a la hora
de suministrar un bien o servicio. Estos son servicios complementarios que agregan
valor al producto o servicio adquirido.

3.4. Creacion de Ticket JIRA

e Toda creacion o modificacion en los archivos maestros (master data) de proveedores en SAP,
debera ser solicitado mediante un ticket JIRA. Este se emite en la pagina del Help Desk de
la intranet de Samsonite https://helpdesk.samsonite.com/servicedesk/customer/portal/20 en
la seccion “SAP — Datos Maestros”.

Samsonite Help Center Samsonite Help Center
America Latina America Latina
iBienvenido! Puede presentar una solicitud en Latinoamérica de las opciones proporcionadas. iBienvenido! Puede presentar una solicitud en Latinoamérica de las opciones proporcionadas.
SAP D AP R SAP = Materials
3 SAP ISSUES OPERATIVO (NO MASTERDATA, NO USER - g Materiales
SAP - Datos Maestros PA RD) S
SOLO PROBLEMAS DE OPERACION SAP - SIN MASTEDATA, SIN SAP - Datos Maestros
Support Tl - Casa Matriz - RESETEAR CONTRASERIA, SIN CAPACITACION, SIN PROBLEMA 22 Vendors
CON USARIO Support T - Casa Matriz -... 1¥  Vendedores
Support Tl - Centro de Di...
. Support Tl - Centro de Di
. T Tiend D SAP User - Transaction Code Customers
Support 1= fiendas == SAP USUARIO - Transaction Cod d, VPN Suppart TI - Tiendas Clientes
. (71 eC SOLO PROBLEMAS DE USUARIO RESETEAR
Support - eCommerce .
P CONTRASENA, CODIGOS DE TRANSACCION QUE FALTAN, S -
Support Tl - eCommerce Prices

PROBLEMAS DE VPN DE SA

Support Tl - IT Requerimi ROBLEMAS DEVPIN DE SAP Precios
Support Tl - IT Requerimi...

Support Tl - Incidentes co.

Info Records

Registros de Informacién

Support Tl - Incidentes co.
JDEdwards
JDEdwards

Others
Otros

.\)@@

e Se debe adjuntar @ en este Ticket la misma documentacion entregada al area de
Contabilidad, incluida la aprobacion de la validacién hecha previamente por ellos. Es
importante destacar que, si no se incluye la validacion del area contable, el &rea informatica
no podra crear al proveedor en SAP.

e Una vez creado el proveedor en SAP, el administrador de base de datos deberd notificar la
confirmacion por medio de correo electronico, incluyendo el nimero de vendor asignado en
sistema. Esta notificacion debera ser enviada al Controller y al Jefe de Contabilidad.


https://helpdesk.samsonite.com/servicedesk/customer/portal/20
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e Para la creacion de empleados de Samsonite como proveedores en SAP, la solicitud debe ser

generada por parte del Jefe de Remuneraciones y Personal via Ticket JIRA y correo
electrdnico. Esto aplica para empleados contratados a plazo fijo e indefinido.

3.5. Modificaciones en el Maestro de Proveedores

Dependiendo si es Proveedor es local o Global, los individuos autorizados para realizar los
cambios al Maestro de Proveedores en SAP y quiénes deben autorizar:

o Proveedores Locales: deberan contar la aprobacion inicial del Controller y el cambio
lo podré realizar el &rea de Datos Maestros Regional.

o Proveedores Globales: deberan ser aprobados por la Direccion Regional de Finanzas
y los cambios deberan ser solicitados y hechos por el equipo de Samsonite Europa
en Bélgica.

Para que el area de Datos Maestro Regional proceda con los cambios, el usuario solicitante
debera generar un Ticket JIRA (punto 3.4) al cual le debe adjuntar las autorizaciones
respectivas (segun lo mencionado anteriormente), con la comunicacion del proveedor
informando acerca del cambio en sus operaciones.

El 4rea de Datos Maestros debera considerar la extension en SAP de proveedores que tengas
operaciones en otras unidades de negocio de Latinoamérica antes de realizar modificaciones
en los datos existentes.

3.6. Proveedores de Inventario

De acuerdo con el punto anterior y segln los lineamientos de Samsonite Global, los cambios
a proveedores de inventario, sea de materia prima o productos terminados, deberan ser
solicitados al equipo de Europa.

Son considerados campos claves al momento de realizar un cambio: Nombre del proveedor,
direccion, campos relacionados a informacion bancaria (institucion bancaria, nimero de
cuenta, pais, control de clave, detalles de referencia, ejecutivos bancarios, nombre de cuenta,
etc.), registro de identificacion fiscal y beneficiarios alternativos para pago.

Serd requerida la revision y aprobacién del Director de Finanzas Regional sobre la
documentacion de la solicitud para cambios de campos claves de proveedores de inventarios,
previo a su envio al equipo Europeo. La solicitud, documentacion y aprobaciones deberan
ser enviadas al equipo de Europa mediante el correo acountspayableseu@samsonite.com.

Frente a cambios de informacién bancaria (institucion bancaria, nimero de cuenta, pais,
control de clave, detalles de referencia, ejecutivos bancarios, nombre de cuenta, etc.), los
Controllers de cada subregién seran responsables de confirmar los cambios de cuentas
bancarias directamente con los proveedores via telefénica, antes de enviar el requerimiento


mailto:acountspayableseu@samsonite.com
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3.7.

3.8.

de cambios al equipo de Europa. Dicha confirmacion deberd dejarse como evidencia
mediante correo electronico.

Mas informacion de este procedimiento se encontraré en el Anexo D del procedimiento.

Devoluciones de Dinero

Cuando se necesario realizar la devolucion de dinero a clientes por devoluciones de
mercaderia o devoluciones por pagos duplicados o erréneos, se deberan crear al cliente como
Proveedor y los Unicos datos necesarios son los de identificacion del cliente y de su cuenta
bancaria.

Para crear a clientes como proveedores, por devoluciones de dinero por duplicidad o pago
erroneo de su parte, se deberd contar ademas con la aprobacion del area de Crédito y
Cobranza. Tratandose de devoluciones de ventas hechas mediante el portal web de la
compafiia, y ya cobradas a través de medios electronicos, se debera contar adicionalmente
con la aprobacién del &rea de eCommerce.

Una vez hecha la devolucion del dinero, el vendor creado debe ser bloqueado para evitar
futuros usos. El area o usuario que solicita la creacidn del nuevo proveedor debe solicitar el
blogueo de este una vez realizado el pago.

Compliance

El proveedor debera ajustarse a los requisitos relacionados a las leyes de cumplimiento de las
regulaciones locales por pais. En este sentido, el proveedor reconoce, desde ya, que en
ninguna circunstancia o evento Samsonite tendrd responsabilidad o incumbencia ante
cualquier vulneracion que este cometa a las leyes vigentes que le apliquen.

Para formalizar el punto anterior, se debera incorporar dentro del contrato que suscriba con
Samsonite, las clausulas establecidas en el Anexo A de esta Politica.

Los proveedores deberan completar la Declaracidon de Vinculos segln se establece en el
Procedimiento Regional de Declaracion de Conflictos de Interés. Este formulario sera
entregado mediante un link a la Plataforma de Declaracién de Conflictos de Interés por el
C&ICC y se deberan completar los datos solicitados en el Formulario de Creacidn de
Proveedores, en la pestafia “Declaracion de Vinculos”.

El &rea que contrate un proveedor para que actle como intermediarios en operaciones de
Samsonite frente a entidades gubernamentales debera completar previamente el formulario
de Due Diligence de Proveedores (Anexo B de este Procedimiento) establecido en la Politica
Global de Anticorrupcion y posteriormente enviarlo al Compliance & Internal Control
Coordinator. Este Anexo debera ser completado antes de que el proveedor o prestador de
servicio firme el contrato.
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o De igual forma, se deberd completar el Anexo B para proveedores o intermediarios, que
tengan interacciones y/o transacciones con el Reino Unido?, como por ejemplo distribuidores
que vendan los productos Samsonite en una de las islas que comprendan el Reino Unido.

e Adicionalmente se deberan incluir en los contratos de proveedores, prestadores de servicio
ylo distribuidores, que actien como intermediarios entre Samsonite y entidades
gubernamentales, los términos de contratos establecidos en el Anexo C de este
Procedimiento. Ellos deberan ser firmados por el proveedor o prestador de servicio.

e En caso de surjan dudas respecto la informacion que debe completarse en estos anexos 0 no
se tenga claridad sobre la naturaleza de un proveedor y los requerimientos exigidos en este
procedimiento, se debera contactar con el CC&IC o el Departamento Legal de Samsonite

Corporativo.

4. RUTA DE VALIDACION

SOLA
Funcion \ Nombre Cargo Fecha
Aprobado por | Carla Santin Controller Chile Mayo 2022
Aprobado por | Sandro Insotroza Gerente de Operaciones SOLA Mayo 2022
Aprobado por | Renato Palma Gerente General SOLA Mayo 2022
Fecha de vigencia: Agosto 2021 Version: 02

NOLA
Funcion \ Nombre Cargo Fecha
Aprobado por | Elisa Reyes Controller NOLA Mayo 2022
Aprobado por | Federico Kunz Director de Operaciones NOLA Mayo 2022
Aprobado por | Manuel Martin Gerente General NOLA(PENDIENTE) |Junio 2022
Fecha de vigencia: Junio 2022 Version: 02

L El Reino Unido comprende (pero no limita a) el territorio politico, las Islas Caiman, las Islas Virgenes

Britanicas y las Bermudas.
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REGIONAL
Funcion \ Nombre \ Cargo Fecha
Elaborado por | Javier Lara Compliance & Internal Control Coordinator | Mayo 2022
Aprobado por | Carlos Espinoza Director Financiero Latinoamérica Mayo 2022
Fecha de vigencia: Agosto 2021 Versién: 02

5. CONTROL DE CAMBIOS

e Adaptacion del Procedimiento de NOLA para LATAM.
e Descripcién procedimiento solicitud de cambio proveedores de inventario globales.
e Actualizacion 2024 del Procedimiento:
o El uso del Formulario dispuesto por el area de Datos Maestros #3.1
o El uso de la Plataforma de Declaracion de Conflictos de Interés para realizar la
Declaracion de Vinculos del Proveedor, segin el Procedimiento Regional de
Declaracion de Conflictos de Interés #3.8.
o Se elimina anterior Anexo B sobre formulario manual de Declaracién de Vinculos.



Sams$nite
ANEXO - A

Modelo de Prevencién de Delitos

El proveedor se obliga a cumplir rigurosamente y de buena fe todas las leyes y regulaciones
aplicables al trabajo, servicio, producto o equipo a entregar, o0 respecto de cualquier otra
prestacion que deba realizar para Samsonite en virtud del presente contrato.

En especial, el proveedor declara conocer que Samsonite ha implementado un modelo de
prevencion de delitos, que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas por los
delitos identificados en la jurisprudencia vigente del pais donde asentase sus operaciones.

Del mismo modo, el proveedor declara que ha establecido mecanismos de direcciéon y
supervision necesarios para evitar la comision de crimenes y delitos por parte de sus directivos
y colaboradores. El proveedor se obliga a tomar todas las medidas necesarias para asegurar que
Samsonite, sus trabajadores o dependientes, contratistas y sus subcontratistas, no incurriran en
alguna conducta prohibida por la ley y en especial aquellas que puedan generar algun tipo de
responsabilidad penal para Samsonite.

En todo caso, y muy especialmente si el proveedor actla en representacion, interés o provecho
de Samsonite se obliga a lo siguiente:

a. A no dar, ofrecer ni consentir en dar a un Empleado Gubernamental o agente estatal,
nacional o extranjero, un beneficio indebido econémico o de otra naturaleza, cualquiera
sea su proposito.

b. No financiar a personas u organizaciones que desarrollen actividades ilicitas que puedan
calificarse como delitos terroristas.

c. No entregar ni vender a Samsonite bienes provenientes de algin delito contra la propiedad.

d. No ordenar a sus trabajadores concurrir a realizar labores, cuando estas deban realizarse en
un lugar distinto a su domicilio y el trabajador se encuentre en cuarentena o aislamiento
sanitario decretado por la autoridad sanitaria.

e. Captar, trasladar, acoger o recibir a personas para que sean objeto de alguna forma de
trabajos o servicios forzados, esclavitud o practicas analogas, asi como promover, facilitar
o financiar esas actividades.

f. No realizar actividad alguna que pueda ser considerada constitutiva de delito,
especialmente aquellos descritos por las jurisprudencias de cada pais.



Sams&nite

Asimismo, declara:

a. Que la empresa proveedora o, en su caso, sus duefios, controladores, responsables,
ejecutivos principales, representantes o quienes realizan actividades de administracion y
supervision no han sido condenados, ni se encuentran bajo acusacion formulada en su
contra, ni tampoco estan siendo investigados por ningun delito, en territorio nacional o en
el extranjero.

b. Que no financia sus operaciones con fondos provenientes de actividades ilicitas

c. Que la empresa misma, sus duefios, controladores y ejecutivos principales, y su sociedad
matriz, filiales y coligadas no mantiene con directores, gerentes, ejecutivos principales o
trabajadores de Samsonite que hayan intervenido en la negociacion, adjudicacion,
gjecucidn o, en general, realizado cualquier gestion relativa al presente contrato, alguna
relacion que signifique o pueda ser percibida como un conflicto de interés. Se obliga a
informar a Samsonite, asimismo, cualesquiera de estas situaciones que se presente durante
la vigencia del contrato, inmediatamente llegaren a su conocimiento.

d. Que en las actuaciones que han precedido a la celebracion del presente contrato no ha
entregado ni comprometido beneficios econdmicos o de otra naturaleza a empleados o
mandatarios de Samsonite para ser favorecido sobre otros oferentes, ni ha recibido ni
accedido a solicitudes de ese tipo.

En caso de que el proveedor tuviere noticia de la ocurrencia de hechos que actual o
potencialmente pudieren impactar de cualquier forma a Samsonite en su responsabilidad penal,
civil, imagen o prestigio, debera informar de inmediato de este hecho a Samsonite, mediante el
uso del canal de denuncia dispuesto para ello en el correo denuncia.proveedor@samsonite.com,
sin perjuicio de tomar todas las medidas necesarias para evitar, hacer cesar o mitigar estos
efectos.

El proveedor se compromete a entregar a Samsonite toda la informacion que esta le requiera en
el marco de las investigaciones internas que llevare, segin lo dispone el modelo de prevencion
de delitos, sean estas de caracter meramente preventivo o cuando se indague sobre hechos
constitutivos de delito.

El incumplimiento de los deberes que se imponen a los proveedores podra ser sancionados con
censura por escrito comunicada a la administracion del proveedor o terminacion del contrato en
caso de faltas graves o reiteradas.

Nombre del Proveedor

Firma Representante Legal

Fecha


mailto:denuncia.proveedor@samsonite.com

Sams$nite
ANEXO B

Samsonite International, S.A.

Lista de comprobacion de medidas eficaces vy de investigacion previa y suficiente contra la

corrupcion
(Adjuntar hojas adicionales en caso de ser necesario)

Instrucciones: Se debe llenar esta forma en relacion con la investigacion previay suficiente de terceros
en la medida requerida por la Politica Global contra la Corrupcion establecida por Samsonite. Esta
forma debe revisarse con el departamento juridico de Samsonite antes de contratar los servicios de
terceros para los cuales se requiera realizar la investigacion previa y suficiente. Rogamos responder
todas las preguntas en la medida de lo posible.

¢Quién es la otra parte del contrato?
e ;Cual es el nombre para efectos legales de la otra parte del Contrato?

e ;Cudl es el domicilio del asiento principal de actividades de la otra parte?

e Silaotra parte es una entidad, ¢cuando se constituyé esta entidad y en qué jurisdiccion?

e Enumerar cualesquier otras empresas filiales de la otra parte (por ejemplo, empresas matrices o
subsidiarias)

e ;Quién(es) es (son) el (los) propietario(s) de la otra parte (o su duefio en Ultima instancia)?

e ;Quién son los miembros del Consejo de Administracién de la otra parte?

e ;Quiénes son los altos directivos de la otra parte?

e ;Quién va a ser el contacto principal de Samsonite con la otra parte?

e ;Eslaotra parte, o cualquier mandante, propietario, ejecutivo, consejero o empleado de la misma,
un funcionario gubernamental, funcionario de algun partido politico o candidato para ocupar un
puesto politico o publico?

e /Tiene la otra parte, o cualquier mandante, propietario, ejecutivo, consejero o empleado de la
misma, cualquier afiliacion personal o profesional con funcionarios gubernamentales, funcionarios
de partidos politicos o candidatos para ocupar puestos politicos o publicos?

e ;Laotraparte y/o cualquiera de sus empresas filiales, propietarios, directivos, consejeros o
miembros de su alta direccién han sido objeto de una investigacion criminal, o han estado sujetos
al ejercicio de una accidn penal o cualquier otro procedimiento similar, o han sido sentenciados en
cualquier accion penal? Si la respuesta es afirmativa, agregar detalles.
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¢ Qué servicios va a prestar a Samsonite la otra parte del contracto?
e ;Qué productos o servicios va a proporcionar o prestar la otra parte?

e ;Cudles son los términos comerciales conforme a los cuales va a prestar los servicios mencionados
la otra parte? ¢Cdémo se van a calcular cualesquier honorarios pagaderos a la citada otra parte?
(Por ejemplo, comisiones, tarifa por hora, tarifa por éxito obtenido, etc.)

¢Por qué decidié Samsonite celebrar esta relacion comercial con la otra parte?

e  ;Por qué requiere Samsonite los servicios de la otra parte?

e ;CoOmo se enter6 Samsonite acerca de la otra parte o de sus servicios?

e  ;Qué persona de Samsonite decidié contratar a la otra parte? (Por ejemplo, ¢quién es el
patrocinador de esta relacién?)

e ;Ha utilizado Samsonite previamente los servicios de la otra parte? En caso
afirmativo, ¢qué servicios se prestaron? ¢Cuéndo se prestaron los
citados servicios? ¢Quién fue el empleado de

Samsonite responsable de la relacion previa con la otra parte?

e ;Recibié Samsonite referencias de terceros recomendando a la otra parte? En caso afirmativo,
¢de quién y qué comentaron?

e ;Para qué otros clientes ha prestado servicios similares la otra parte?

¢ Como pretende la otra parte cumplir con sus obligaciones hacia Samsonite?
e ;Laotra parte pretende utilizar cualesquier intermediarios para prestar 10s servicios o interactuar
con organismos publicos? En caso afirmativo, identificar a los intermediarios y sefialar sus
funciones.

e ;Laotra parte cuenta con una politica contra la corrupcién que cubra la Ley de Practicas
Corruptas en el extranjero de 1977 de los Estados Unidos de América (en lo sucesivo “FCPA” por
sus siglas en inglés), la Ley Antisoborno del Reino Unido (en lo sucesivo Ley Antisoborno del
RU”) y la Convencion para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros de la OCDE
(en lo sucesivo “OCDE”)? (La otra parte ha capacitado a su
personal y a cualesquier intermediarios acerca de este tema?
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Otros documentos gue se deben revisar / Medidas adicionales

e Podria resultar Gtil revisar los estados financieros anuales mas recientes de la otra parte, en caso de
estar disponibles, para ayudar a verificar la legitimidad del negocio de la otra parte.

e De igual manera, obtener una copia de la politica contra la corrupcion de la otra parte, si la hubiere.

e El contrato mediante el cual la otra parte prestara servicios o proveera productos a Samsonite
(asegurarse de que el contrato incluya las declaraciones y las obligaciones contractuales apropiadas
contra la corrupcion).

e Llevar a cabo una bdsqueda en linea para descubrir cualesquier noticias o historias relacionadas con
la otra parte y/o sus consejeros, alta direccion o intermediarios.

Investigacion previa y suficiente realizada por (nombre):
Fecha:

Revisada con el departamento juridico a los (fecha): con (nombre del abogado):
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ANEXO C

Cumplimiento

El Proveedor confirma que se le ha informado y él, a su vez, ha informado a sus empleados,
consejeros, ejecutivos y representantes acerca de la Politica Global contra la Corrupcion y del
Cadigo de Conducta (en lo sucesivo denominados, colectivamente, las “Politicas de la Compaiiia™)
incluyendo todas las modificaciones que puedan llegar a tener, y en general de la conducta y de las
practicas comerciales éticas y legales y por el presente documento, acepta y conviene en cumplir
con las Politicas de la Compafiia de Samsonite.

Asimismo, el Proveedor confirma que cumplir con todas las leyes federales, estatales y locales,
incluyendo —de manera enunciativa pero no limitativa— las leyes contra fraude y contra abuso,
asi como las leyes contra soborno, como se estipula con mayor detalle abajo.

El Proveedor confirma que no participara en ningln acto que pueda crear una responsabilidad para
Samsonite conforme a las leyes contra el soborno en los Estados Unidos y en el Reino Unido,
incluyendo —de manera enunciativa pero no limitativa— la Ley de Précticas Corruptas en el
Extranjero (“FCPA” por sus siglas en inglés) y la Ley Antisoborno en el Reino Unido, o cualquier
otra jurisdiccion aplicable. Entre otras cosas, el Proveedor no ofrecera, prometera ni autorizara a
pagar, ni pagard, directa o indirectamente, en nombre y representacién de Samsonite ni en beneficio
de Samsonite, ninguna compensacién ni dara ninguna cosa de valor a ningun Empleado
Gubernamental, ni a ninguna otra persona, a sabiendas que todo o parte del pago o de la cosa de
valor se ofrecerd, se dard, se prometera o se entregard a un Empleado Gubernamental.

El Proveedor también confirma que Samsonite no ha ofrecido ningun beneficio, compensacion,
pago ni ninguna cosa de valor al Proveedor ni a ningln representante, ejecutivo o empleado del
mismo, de ningdln tipo ni por ningn motivo, fuera de los términos estipulados en este Contrato; y
gue este Contrato constituye el entendimiento total de las partes sobre este asunto.

El Proveedor declara que cualquier beneficio recibido de este Contrato se limita al riesgo de
inversion, al tiempo y al trabajo prestado por el Proveedor y que no se ha transferido ni se transferira
ningun beneficio a ningn funcionario, representante ni empleado de ninguin gobierno ni de ninguna
dependencia gubernamental o partido politico ni a ningln candidato a un puesto politico, excepto
en la forma de dividendos en caso de que dicha persona tenga una participacion con el Proveedor
y esté legalmente facultado a recibir una participacion de las utilidades de Samsonite fuera de las
obligaciones y las excepciones estipuladas en este Contrato. El Proveedor notificara de inmediato
a Samsonite por escrito acerca de cualquier acontecimiento o evento que pueda resultar en una
excepcion de la declaracion precedente.

El Proveedor exigird a cada uno de sus consejeros, ejecutivos, empleados, subProveedores y
representantes que cumpla con las disposiciones de este Anexo D.

A fin de apoyar la supervision continua por parte de Samsonite del cumplimiento de este Anexo D,
el Proveedor hard lo siguiente y hace las siguientes declaraciones:

a. Que el Proveedor cooperara plena y totalmente con Samsonite en cualquier investigacion
relacionada con las actividades del Proveedor, incluyendo investigaciones relacionadas con
fraude y abuso; esta cooperacion incluira permitir a Samsonite el acceso a todos y cada uno
de los documentos (incluyendo informaciéon y mensajes almacenados electronicamente)
relevantes para dicha investigacion;
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b. Que el Proveedor reconoce y acepta que “Empleado Gubernamental” significa cualquier
funcionario o empleado del gobierno (incluyendo funcionarios y empleados de empresas
estatales u organizaciones internacionales publicas), cualquier persona gue actle en calidad
oficial para o en representacion de una entidad o cualquier partido politico, funcionario de
partido o candidato a un cargo publico. Ademés, "Funcionario del gobierno™ incluye a
cualquier familiar inmediato de cualquier persona descrita anteriormente.

c. Que el Proveedor no figura en los registros de ninguna dependencia gubernamental o tribunal
por haber violado la FCPA, la Ley Antisoborno del Reino Unido ni por haber cometido
soborno, fraude, cohecho / mordida o dadiva ni violado ninguna otra ley similar contra la
corrupcion en ningun otro pais. EIl Proveedor declara y manifiesta que él y cualquier persona
que actle en nombre y representacion del Proveedor, al leal saber y entender del mismo,
cumplen actualmente con todas las leyes aplicables contra la corrupcion y también con todos
los requisitos contra el soborno estipulados por la FCPA y por la Ley Antisoborno del Reino
Unido, incluso si el Proveedor no esta sujeto al cumplimiento de la FCPA o de la Ley
Antisoborno del Reino Unido. De igual manera, el Proveedor declara y manifiesta que si se
entera de cualquier informacidn dada de buena fe y conforme a una creencia razonable que el
Proveedor o cualquier persona que actle en nombre y representacion del mismo ha violado o
puede haber violado, o intenta violar, o ha hecho que se viole o que haya una violacion
potencial de cualesquier requisitos contra el soborno estipulados en la FCPA o en la Ley
Antisoborno del Reino Unido en relacion con las actividades amparadas por este Contrato,
incluso si el Proveedor no esta sujeto a la FCPA o a la Ley Antisoborno del Reino Unido ni a
ninguna otra ley aplicable contra la corrupcién, el Proveedor de inmediato notificara a
Samsonite por escrito;

d. Que ninguno de los socios, propietarios, consejeros, directivos o poderdantes del Proveedor
es un Empleado Gubernamental y conviene en que si cualquiera de sus socios, propietarios,
consejeros, directivos o poderdantes se convierte en Empleado Gubernamental, el Proveedor
debera notificar de inmediato a Samsonite por escrito;

a

e. Que el Proveedor redactara una certificacion anual de complimiento de estas disposiciones, si

asi se lo solicita Samsonite;

f.  Que el Proveedor llevara libros y registros contables que, con detalle razonable, reflejen de
manera fiel y completa todas sus operaciones y disposiciones de fondos en relacion con este
Contrato. Samsonite tendra acceso razonable a los libros y registros contables del Proveedor
y también tendra el derecho de auditarlos a fin de verificar su cumplimiento de estas
disposiciones;

g. Que, sin perjuicio de cualquier disposicidn en contrario en este Contrato, el Proveedor esta de
acuerdo en que Samsonite puede suspender o dar por terminado este Contrato y retener
cualesquier pagos adeudados al Proveedor conforme a este Contrato en cualquier momento y
sin responsabilidad alguna para Samsonite si esta Gltima cree, de buena fe, que el Proveedor
ha violado cualquiera de las disposiciones de este Anexo D;

h. 1) Que cualesquier montos pagaderos al Proveedor conforme a este Contrato se haran (1) por
cheque o transferencia bancaria exclusivamente; y (1) pagaderos solo al Proveedor. 2) Que
cualesquier pagos hechos por el Proveedor a un tercero, usados para efectos del cumplimiento
de este Contrato por parte del Proveedor, se haran (1) por cheque o por transferencia bancaria



Sams&nite

exclusivamente y (I1) seran pagaderos al citado tercero en el pais donde el mismo tenga su
domicilio o donde preste sus servicios;

i. Que el Proveedor conviene en que Samsonite puede revelar los términos y condiciones de este

Contrato al gobierno de los Estados Unidos y a cualquier dependencia del mismo, o a cualquier
otro gobierno o dependencia del mismo, si Samsonite lo considera apropiado.

Proveedor:

(Insertar Nombre)
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ANEXO D

Equipo?

Trabajando con nuestro equipo de finanzas Regional y Corporativo, hemos acorado realizar
cambios en SAP para fortalecer nuestros controles al realizar cambios en ciertos campos claves en
el maestro de proveedores de SAP, particularmente para los proveedores de inventario.

De acuerdo con nuestras practicas actuales, los cambios de los siguientes campos para proveedores
de inventarios (para materias primas y productos terminados) deben ser solicitados al equipo de
Europa para procesarlos:

- Nombre del proveedor, direccidn, campos relacionados a informacién bancaria (institucién
bancaria, cuenta, pais, control clave, detalles de referencia, ejecutivos bancarios, nombre
de cuenta, etc.), registro de identificacion fiscal y beneficiarios alternativos de pago.

Un individuo (en Europa) realizara estos cambios en SAP (referenciando la documentacion que ha
sido revisada/validad por sus equipos locales/regionales) y otro individuo (en Europa)
aprobaréa/liberara estos cambios en SAP.

- Las regiones aln son responsables de examinar/aprobar estas solicitudes de cambios antes
de que sean enviadas a Europa para su procesamiento.

- Favor enviar la documentacion requerida aprobada regionalmente al equipo de Europa
(acountspayableeu@samsonite.com) como referencia cuando se requieran tales cambios.

- Las unidades de negocio (paises) son aun responsables de confirmar los cambios de cuentas
bancarias directamente con los vendedores via telefonica, antes de enviar el requerimiento
de cambios al equipo de Europa.

Proveedores de inventarios que tengan tales cambios seran bloqueados de pago en SAP (luego de
que el cambio es ingresado inicialmente). Los pagos permaneceran bloqueados hasta que tales
cambios sean independientemente liberados en SAP (por el equipo Europeo). Hasta que sean
liberados, SAP prevendra que tales vendedores sean incluidos en una propuesto de pago o un
proceso de pago.

Cabe sefialar que estas funcionalidades de cambios de proveedores seran extendidas a proveedores
de no-inventario, sin embargo, SAP liberard automéaticamente los cambios cada 60 minutos, a la
hora, a través de un programa en 2do plano en SAP. Una vez que el cambio es liberado
automaticamente en SAP, estos vendedores pueden ser incluidos en propuestas de pago y procesos
de pago en SAP. En consecuencia, los cambios en los proveedores no-inventario no daran como
resultado que se retengan los pagos Yy los equipos locales deberan seguir
administrandolos/supervisandolos.

En los proximos meses, se analizard como estandarizar el proceso de Requerimiento de Cambios a
Proveedores, con un formulario estandar de requerimiento, y el uso una solucién para documentar
el workflow (usando Docuware) para hacer seguimiento de los cambios. Hasta que reciban

2 Traduccién de “Vendor Master Changes for Inventory Vendors - Regional Email Communication draft
(May 23 2022)”.
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novedades de tales cambios, por favor continle con enviar los requerimientos de cambios por
correo a Europa como lo hacen en la actualidad.

FAC

- ¢Necesito revisar/validar los cambios requeridos a proveedores antes de que el
cambio sea enviado a Europa?

o Si, las unidades de negocio (paises) seran responsables de validar todos los cambios
antes de que sea enviada la solicitud a Europa.

- ¢Los cambios a proveedores no-inventario deben ser enviadas a Europa?

o No, cambios al maestro de proveedores no-inventario deben ser realizados
consistentemente con los procedimientos actuales.

- ¢ Qué informacién debo enviar a Europa cuando es requerido un cambio de un campo
clave de un proveedor de inventario?

o Toda la documentacion que la unidad de negocio (pais) reviso para aprobar el cambio
debe ser enviada a Europa, junto con los requerimientos de cambios.

- ¢ Quién debe tener acceso a realizar cambios en SAP para proveedores de inventario?

o Los pocos individuos (mayormente en Europa) tendran acceso para actualizar/liberar
cambios en los siguientes campos de proveedores:

= Nombre del proveedor, direccion, campos relacionados a informacion bancaria
(institucion bancaria, cuenta, pais, control clave, detalles de referencia,
ejecutivos bancarios, nombre de cuenta, etc.), registro de identificacién fiscal
y beneficiarios alternativos de pago

- ¢Necesito enviar la solicitud de cambio a Europa para actualizar los campos claves de
proveedores no-inventario?

o No, s6lo los cambios de proveedores de inventario (para productos terminados y materia
prima) necesitan ser enviaos al equipo de Europa. Cambios al maestro de proveedores
deben ser realizados consistentemente con los procedimientos actuales para ser
gestionados/monitoreados por los equipos locales.



