PARQUE CORPORATIVO

TOFABC-002-2020
Naucalpan de Judrez a 10 de agosto de 2020.
REF: ACTUALIZACION DE PROTOCOLOS GENERALES.

Apreciable inquilino:

Como siempre es un gusto saludarlo. Para la administracion de Parque
Toreo Corporativo, la salud y seguridad de nuestros inquilinos, visitas y
proveedores es lo mds importante, por lo cual, en pro de brindarles
espacios seguros se han realizado adiciones a nuestros protocolos de
accesos, seguridad, higiene, registro y atencidn que a confinuacion
enlistaremos:

e ACCESOS VEHICULARES

= A raiz de la apertura del Centro Comercial los accesos vehiculares
son “ACCESO PERIFERICO”, “ACCESO RIO SAN JOAQUIN" vy
“ACCESO CURVA TORRE A"

= Las salidas vehiculares son: “SALIDA PERIFERICQO”, “SALIDA CARLOS
ARRUZA" y "SALIDA PERIFERICO/POLANCO"

=  Se redliza separacion de accesos entre pensionados lado derecho
y visitas con ticket lado izquierdo, suplicamos seguir dichas
indicaciones para evitar demoras.

=  Del mismo modo, las salidas vehiculares se separan: lado derecho
es para pensiones y lado izquierdo para visitas con ficket. En caso
de entrar por la pluma del lado izquierdo siendo pensionado,
deberdn tomar el ticket de estacionamiento, salir y entrar por la
pluma del lado correcto (contamos con 30 minutos gratuititos).
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e ELEVADORES.

= En todos los vestibulos se encontrardn despachadores de gel
antibacterial para uso de todas las personas que visiten o
trabajen en Toreo Parque Corporativo.

» El piso se encuentra senalizado para la sana distancia y flujo
peatonal en los accesos y dentro de las cabinas de los
elevadores
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e ACCESOS PEATONALES Y LOBBIES

* Enlos accesos principales hay puntos de control para la toma
de temperatura a visitantes y sanitizacién de calzado, para
ello nuestros colaboradores internos, externos, proveedores y
personal de seguridad nos brindard su apoyo. En caso de que
algun visitante, inquilino o trabajador tenga temperatura
superior a 37.5°C, no se le permitird el acceso a las
instalaciones y se le invitard a acudir a su clinica para dar
seguimiento 'y, de acuerdo a las indicaciones
gubernamentales, se dard aviso a LOCATEL.

» Todas las personas que visiten o laboren en Toreo Parque
Corporativo deberdn ingresar con cubrebocas. No se permitird
el acceso a ninguna persona que no porte el cubrebocas. Su
uso es de cardcter obligatorio y deberd portarlo
adecuadamente, cubriendo boca y nariz durante toda su
estancia.
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» Fueron colocados acrilicos en las
recepciones para fomentar la sana
distancia entre visitas y nuestras
colaboradoras, asi como la informacion de
las medidas de seguridad que se estdn
llevando a cabo.
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» Personal de recepcion llevard a cabo el protocolo de registro
habitual, agregando la desinfeccion de tarjetas de acceso e
identificaciones en cada uso. Las recepcionistas cuentan con
todo el equipo de seguridad necesario para el manejo vy
atencion de las visitas.

» Se colocd senalizacion en el piso, tanto en el drea de registro
de visitas como en torniquetes, indicando los equipos de
entrada vy salida, suplicamos seguir el flujo y respetar los
espacios de sana distancia en fodo momento.
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= Del mismo modo, fue colocada senalizacidn en los cubos de
los elevadores indicando la sana distancia.

= Como medida sanitaria y en pro de fortalecer la sana
distancia, en los elevadores se colocaron insignias de “TU
espacio seguro”, recorddndoles que cada elevador tendrd
capacidad para mdaximo 4 personas por viaje, les pedimos
seguir dichos lineamientos y su entera paciencia, ya que los
tiempos de espera para abordar los ascensores serdn mdas
largos de lo habitual.
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e Sanitizacion de espacios.

» Se ha programado la sanitizacion diaria de todos los
espacios en dreas comunes tales como: lobbies,
elevadores, centro comercial, torniquetes, botoneras,
puertas, banos etc. Sumado a esto, contamos con
personal capacitado que durante toda la jornada
realiza sanitizacion, desinfeccion y limpieza rigurosa en
todos los pisos y dreas comunes.

e Protocolo de ingreso a oficinas de torres corporativas.

» En fodos los torniquetes de entrada a oficinas y centro
comercial, incluyendo accesos por BC (business center)
se encuentra instalada una cdmara térmica que registra
la temperatura de las personas. Le invitamos a que nos
brinde su amable apoyo para que nuestro personal lea
su temperatura al ingresar.
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» En busca de tener el menor contacto posible, las
botoneras de los elevadores en las recepciones se
encontrardn bloqueadas, por lo que la asignacion de los
elevadores se hard en los torniquetes al colocar su
tarjeta de acceso. Le invitamos a que, junto con sus
colaboradores, revisen que la configuracion de sus
tarjetas de acceso esté actualizada y que les indique en
las pantallas de los torniquetes el elevador a abordar.

» Para evitar el contacto, nuestro personal de seguridad
ya no brindard apoyo para entrada y/o salida, por lo
que es de suma importancia que cada uno de sus
colaboradores cuente en todo momento con su tarjeta
de acceso.

» Dando seguimiento al punto anterior y, siguiendo nuestro
protocolo habitual de ingreso, todas las visitas tendrdn
que registrarse con una identificacion oficial vigente, por
la cual nuestro personal de recepcion le facilitard una
tarjeta de visita desinfectada.

Agradecemos enormemente su valiosa cooperacion y apoyo vy les
extendemos la invitacion para que, en caso de tener dudas o comentarios,
se acerquen a la administracion de Toreo Parque Corporativo, donde
siempre tendremos el gusto de atenderle.

Sin mas por el momento, agradecemos la difusion de este comunicado
entre todos sus colaboradores y esperamos siempre que ustedes y los suyos
se encuentren bien.

Reciban un saludo caluroso. Quedamos a sus ordenes.

Administracion Toreo Parque Corporativo.
Tel: 5595. 0218
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